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POLITYKA PRYWATNOSCI CAIRO-SOFT SP. Z 0.0.

Informujemy, ze administratorem danych osobowych jest CAIRO-Soft spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedziba w Olsztynie, ul. Lubelska 36, 10-408 Olsztyn, KRS: 0000275085

Ponizej informacja o zasadach przetwarzania danych osobowych w naszej firmie. W celu zapewnienia realizacji Paristwa

praw, prosimy o zapoznanie si¢ z niniejszg Politykg prywatnosci.

1. Czym s3 dane osobowe?

Dane osobowe to informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej, ktérej dane
dotycza. Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna, to osoba, ktdéra mozna zidentyfikowac bezposrednio lub
posrednio, na podstawie takich danych identyfikacyjnych jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badZz kilka czynnikdw okreslajgcych fizyczng, genetyczng, psychiczng,

ekonomiczng, kulturowa lub spoteczna tozsamosc osoby fizycznej.

2. Kim jest administrator danych osobowych?

Administrator to osoba fizyczna lub prawna organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub

wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.
Jego podstawowe obowiazki to.:

e wdrozenie odpowiednich srodkdw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzane byty tylko dane
osobowe, ktdre sg niezbedne do osiggniecia konkretnego celu przetwarzania,

e zapewnienie bezpieczeristwa przetwarzania danych osobowych poprzez pseudonimizacje i szyfrowanie
danych osobowych, ciagtego zapewnienie poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemdéw
i ustug przetwarzania, zdolnosci do szybkiego przywrdcenie dostepnosci danych osobowych i dostepu do
nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego, regularnego testowania, mierzenia i oceniania
skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych majacych zapewnic bezpieczeristwo przetwarzania,

e rejestrowanie czynnosci przetwarzania danych osobowych,

e  wspdtpraca z organem nadzorczym,

e  zgtaszanie naruszenia danych osobowych organowi nadzorczemu,

e zawiadamianie osoby, ktdrej naruszenie danych dotyczy, o wystapieniu naruszenia, chyba ze wdrozone
zostaty odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, srodki eliminujgce prawdopodobieristwo wystgpienia
wysokiego naruszenia praw i wolnosci lub tez osoby, ktdrych dane zostaty naruszone zostaty poinformowane

publicznym komunikatem lub w inny skuteczny sposéb,
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e wyznaczenie inspektora danych osobowych w przypadkach przewidzianych w RODO

3. Jakie dane przetwarzamy?
W naszej firmie mamy nastepujace dziaty:

e  serwis oprogramowania,
e  serwis techniczny,

e administracja,

° kadry,

e handlowy

e  produkgji oprogramowania.
Poszczegdlne dziaty przetwarzajg nastepujace dane osobowe:

e Dziat serwisu oprogramowania przetwarza nastepujace dane osobowe:
o baza danych klientdw oraz potencjalnych klientdw,
o dane powierzone przez klientdw,
o baza firm wspétpracujacych.
e  Dziat serwisu technicznego przetwarza nastepujace dane osobowe:
o baza danych klientdw oraz potencjalnych klientdw,
o dane powierzone przez klientéw,
o baza firm wspétpracujacych.
e Dziat administracji przetwarza nastepujace dane osobowe:
o dane wynikajace z zawartych umow,
o baza danych klientdw oraz potencjalnych klientdw,
o baza firm wspétpracujacych,
o kandydatéw do pracy,
o ewidencja korespondencji.
e  Dziat kadr przetwarza nastepujgce dane osobowe:
o baza danych pracownikdw obecnych i bytych,
o kandydatéw do pracy.
e Dziat handlowy przetwarza nastepujace dane osobowe:
o baza danych klientdw oraz potencjalnych klientdw.
e Dziat produkcji oprogramowania przetwarza nastepujgce dane osobowe:
o baza danych klientdéw,

o baza potencjalnych klientdw.

4. Na jakiej podstawie przetwarzamy dane osobowe?

Wiekszos¢ danych przetwarzamy w oparciu o zgody na przetwarzanie danych otrzymane od podmiotéw danych

osobowych.
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W pozostatych przypadkach mozliwosc przetwarzania danych opieramy na wyraznym przepisie ustawy lub na prawie

do realizacji lub ochrony uzasadnionych intereséw gospodarczych.

5. Jaki mamy cel w przetwarzaniu danych osobowych?

Dane osobowe s3 przetwarzane w celu zawarcia i wykonania umdw, wypetnienia prawnie uzasadnionych intereséw

administratora oraz realizacji obowigzkdw prawnych cigzacych na administratorze.

6. Jakie stosujemy dokumenty w zakresie ochrony danych osobowych?

Podstawowym dokumentem w zakresie ochrony danych osobowych jest niniejszy dokument zawierajgcy podstawowe
zatozenia Polityki ochrony danych osobowych. Oprécz tego stosujemy szereg innych procedur zgodnych z wymogami
stawianymi przez przepisy prawa, ktére maja na celu ochrone udostepnianych nam danych osobowych i ograniczenie

do minimum ryzyka nieuprawnionego dostepu do danych uzytkownikdw i ryzyka ich ujawnienia.

Polityka ochrony danych osobowych ustalana jest przez administratora w konsultacji z kierownictwem poszczegdinych
dziatéw przedsiebiorstwa. Zeby nasze dziatania byty transparentne niniejsza Polityke opisujaca zasady przetwarzania
danych osobowych opublikowaliSmy na naszej stronie internetowej. Kazdy nasz Klient moze sie¢ z nimi zapoznac

i zgtosic¢ do nas swoje uwagi.

Dodatkowo, aby zachowac spdjnosc¢ procedur stosujemy jeszcze regulacje wewngatrzzaktadowe i szereg klauzul

w umowach z kontrahentami.

7. Jakie prawa przystuguja osobom, ktérych dane przetwarzamy?

Wszystkim osobom, ktérych dane przetwarzamy, przystuguja okreslone prawa. Zrealizowac je mozna w szczegdlnosci

poprzez kontakt z administratorem. Do praw tych naleza:

e prawo dostepu do tredci swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania potwierdzenia czy
administrator przetwarza dane oraz informacji dotyczacych takiego przetwarzania,

e prawo do sprostowania danych, jezeli dane przetwarzane przez administratora s3 nieprawidtowe lub
niekompletne,

e prawo zadania od administratora usuniecia danych,

e  prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych,

e prawo do przenoszenia danych czyli prawo do otrzymania dostarczonych administratorowi danych
osobowych oraz przestania ich innemu administratorowi,

e prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
administratora lub wobec przetwarzania w celu marketingu bezposredniego,

e prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem),

e prawo do uzyskania interwencji ze strony administratora, wyrazeniu wtasnego stanowiska i do

zakwestionowania decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych.
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Ponadto w przypadku podejrzenia naruszeri przetwarzania danych, osoby ktérych te dane dotycza, maja prawo
whiesienia skargi do polskiego organu nadzorczego lub organu nadzorczego innego parstwa cztonkowskiego Unii
Europejskiej, wtasciwego ze wzgledu na miejsce zwyktego pobytu lub pracy osoby, ktdrej dane dotyczg lub ze wzgledu

na miejsce domniemanego naruszenia RODO.

8. Struktura organizacyjna naszej firmy w Polityce ochrony danych osobowych

W naszej firmie doskonale wiemy kto ma prawo przetwarza¢ dane osobowe i zachowujemy szczegdlng dbatosc¢ o ich

ochrone. W tym celu stworzyliSmy schemat organizacyjny, ktérego jednak nie mozemy tu opublikowac.
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